
การประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ
ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ครั้งที่  ๑/๒๕๖4 
วันที่    พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๖3  เวลา 13.00 น. 

ณ  ห้องประชุมสภาเทศบาลต าบลพยุห์   เทศบาลต าบลพยุห์  
............................................................. 

 
ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง ลายมือชื่อ หมายเหตุ 
๑. นางอรุณรัตน์  วิมลสุข ปลัดเทศบาล  ปฏิบัติหน้าที่ 

นายกเทศมนตรีต าบลพยุห์  
 
 

ประธานกรรมการ 

2. นางนิทรา     นิสัยสม หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล   กรรมการ 
3. นางสุขศรี  ศรไชย ผู้อ านวยการกองคลัง  กรรมการ 
4. นายธิติพันธ์  กล่อมปัญญา รักษาการผู้อ านวยการกองช่าง   กรรมการ 
5. นางสุพัชฌาย์  กล่อมปัญญา ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและ 

สิ่งแวดล้อม 
 กรรมการ 

6. นายสุวิทย์  จันทะสอน ผู้อ านวยการกองการศึกษา  กรรมการ 
7. จ่าสิบเอกบุญชู  บัวใหญ่ รักษาการผู้อ านวยการกองการประปา   
8. นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ  เลขานุการ 
9. นายเสฏฐ์สันติ์   อภัยศิลา นักจัดการงานทั่วไป  ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
**************************************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



ระเบียบวาระการประชุม 
การประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ

ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ครั้งที่  ๑/๒๕๖4 

วันที่    พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๖3  เวลา 13.00 น. 
ณ  ห้องประชุมสภาเทศบาลต าบลพยุห์   เทศบาลต าบลพยุห์  

................................................... 

ระเบียบวาระท่ี  ๑  เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ทราบ 

ที่ประชุม   .......................................................................................................  
ระเบียบวาระท่ี  ๒  การจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และ 

แรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ที่ประชุม   .......................................................................................................  

ระเบียบวาระท่ี  ๓  เรื่องอ่ืนๆ 
ที่ประชุม   .......................................................................................................  

 
************************************* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระเบียบวาระการประชุม 
การประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ

ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ครั้งที่  ๑/๒๕๖4 

วันที่  23  พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๖3  เวลา 13.00 น. 
ณ  ห้องประชุมสภาเทศบาลต าบลพยุห์   เทศบาลต าบลพยุห์  

…………………………………… 
ผู้เข้าร่วมประชุม 
ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง ลายมือชื่อ หมายเหตุ 
๑. นางอรุณรัตน์  วิมลสุข ปลัดเทศบาล  ปฏิบัติหน้าที่ 

นายกเทศมนตรีต าบลพยุห์  
 
อรุณรัตน์  วิมลสุข 

ประธานกรรมการ 

2. นางนิทรา     นิสัยสม หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  นิทรา     นิสัยสม กรรมการ 
3. นางสุขศรี  ศรไชย ผู้อ านวยการกองคลัง สุขศรี  ศรไชย กรรมการ 
4. นายธิติพันธ์  กล่อมปัญญา รักษาการผู้อ านวยการกองช่าง  ธิติพันธ์  กล่อมปัญญา กรรมการ 
5. นางสุพัชฌาย์  กล่อมปัญญา ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและ 

สิ่งแวดล้อม 
สุพัชฌาย์ กล่อมปัญญา กรรมการ 

6. นายสุวิทย์  จันทะสอน ผู้อ านวยการกองการศึกษา  กรรมการ 
7. จ่าสิบเอกบุญชู  บัวใหญ่ รักษาการผู้อ านวยการกองการประปา   
8. นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ  เลขานุการ 
9. นายเสฏฐ์สันติ์   อภัยศิลา นักจัดการงานทั่วไป  ผู้ช่วยเลขานุการ 

เริ่มประชุม  เวลา 13.25 น. 
นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก บัดนี้คณะกรรมการฯ มาเข้าร่วมประชุมครบทุกคนแล้วแล้ว ขอเชิญ      

ประธานกรรมการเปิดประชุมและด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม 
ระเบียบวาระท่ี ๑                    เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
นางอรุณรัตน์  วิมลสุข               ด้วยเทศบาลต าบลพยุห์  ได้มีค าสั่งฯ 428/2563 ลงวันที่ 13 พฤศจิกายน
2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทาแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ
ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ประกอบด้วย  

1. นายกเทศมนตรีต าบลพยุห์    เป็น ประธานกรรมการ  
2. ปลัดเทศบาลต าบลพยุห์    เป็น กรรมการ  
3. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล   เป็น กรรมการ  
4. ผู้อ านวยการกองคลัง    เป็น กรรมการ  
5 .ผู้อ านวยการกองช่าง    เป็น กรรมการ  
6. ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เป็น กรรมการ  
7. ผู้อ านวยการกองการศึกษา   เป็น กรรมการ  
8. นักทรัพยากรบุคคล    เป็น เลขานุการ 
9. นักจัดการงานทั่วไป    เป็น ผู้ช่วยเลขานุการ  
โดยมีหน้าที่จัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และ 

แรงจูงใจในการ ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  เป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุผลส าเร็จเป็นไปคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

/ที่ประชุม... 
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ที่ประชุม                             รับทราบ 

ระเบียบวาระท่ี ๒                   เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว 

 - ไม่มี –  

ระเบียบวาระท่ี ๓       เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
    3.1 การจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และ 
แรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข               ที่เชิญทุกท่านที่เป็นคณะกรรมการมาประชุมในวันนี้ นอกจากค าสั่งที่ได้รับ
การแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการแล้ว อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการฯ ที่มี ขอให้เลขานุการชี้แจงต่อที่ประชุมค่ะ  

นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก          ขอบคุณท่านประธานค่ะ ส าหรับอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ มีดังนี้ 
๑. จัดท าแผนแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และ 

แรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยน าผลการส ารวจปัจจัย
ความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจ มาจัดล าดับความส าคัญและก าหนดแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ ให้
สอดคล้องกับปัจจัยที่เกิดขึ้น  

2. ติดตามประเมินผลและจัดท ารายงานการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
เสริมสร้างความผาสุกความพึงพอใจและแรงจูงใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์   

3. ประเมินความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจของพนักงานเทศบาล 
ต าบลพยุห์  หลังจากสิ้นปีงบประมาณ  

4. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ความพึง 
พอใจและแรงจูงใจ ของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  รวมถึงผลการประเมินความผาสุก ความพึงพอใจ และ
แรงจูงใจ ให้ผู้บริหารทราบ 
ที่ประชุม   รับทราบ 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข  อ านาจหน้าที่ตามที่เลขานุการได้น าเสนอให้ทุกท่านทราบไปแล้วค่ะ ล าดับ
ต่อไปเราจะมาพิจารณาจัดท าร่างแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจของพนักงาน
เทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขอให้ฝ่ายเลขา ฯ ชี้แจงต่อค่ะ 

นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก การจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจใน
การท างานนั้น ได้จัดท าขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการท างาน ยกระดับการบริหารจัดการ โดยน า
เทคนิคและเครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหม่มาใช้ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนของระบบการยกระดับคุณภาพมาตรฐาน
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยน าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาเป็นแนวทางในการด าเนินการ
เพ่ือยกระดับคุณภาพมาตรฐานการท างานให้อยู่ในระดับและเกณฑ์ที่สามารถยอมรับได้ ตามแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยที่เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากร
บุคคล ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐ ต้องด าเนินการส ารวจความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากรเพ่ือ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสม ประกอบกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ก าหนดไว้ในแบบ
ประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (LPA) ด้านที่ 2 การบริหารงานบุคคลและกิจการสภา 
หมวดที่ 3 คุณภาพและความสมดุลของชีวิตการท างาน ข้อ 3.2 และข้อ 3.3 

/จาก... 
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จากเหตุผลดังกล่าว งานการเจ้าหน้าที่ จึงได้ด าเนินการส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความ 

ผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  โดยน าปัจจัยต่าง ๆ มา
จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. จัดท าแบบส ารวจความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจของพนักงานเทศบาล 
ต าบลพยุห์  โดยก าหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานทั้งหมด 4 
ด้าน ดังนี้  

๑.1 ด้านความพึงพอใจด้านการบริหาร/นโยบายของผู้บริหาร 
1.1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนงาน โครงสร้าง 

สายบังคับบัญชา การมอบอ านาจมีความเหมาะสม 
1.1.2 ผู้บังคับบัญชาสามารถเป็นต้นแบบที่ดีให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 
1.1.3 ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจ และเชื่อมั่นในความสามารถของข้าพเจ้า  
1.1.4 ผู้บังคับชาเอาใจใส่ในการช่วยแก้ปัญหาต่างๆ  
1.1.5 ผู้บังคับบัญชามีความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
1.1.6 ผู้บังคับบญัชาให้ความส าคัญต่อบุคลากรภายในองค์กร 
1.1.7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานยึดแนวทางการร่วมคิด ร่วมท าและร่วมรับผิดชอบต่อ 

องค์กร 

1.2 ด้านความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล 
1.2.1 หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีการบริหารงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
1.2.2 หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีการให้ค าปรึกษา เอาใจใส่ กระตือรือร้นในการให้ 

บริหาร 
1.2.3 หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความสามารถในการ 

ให้บริการ 
1.2.4 หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีความพร้อมเก่ียวกับเอกสารและแบบฟอร์มต่างๆ  

ที่เก่ียวข้องกับงานทรัพยากรบุคคล 
1.2.5 หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีความเสมอภาคในการให้บริการ 
1.2.6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีอัธยาศัยไมตรีและยิ้มแย้มแจ่มใส 

1.3 ด้านความพึงพอใจต่อการจัดการสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3.1.1 ข้าพเจ้ามีอุปกรณ์/เครื่องมือส าหรับการท างานที่เหมาะสม 
3.1.2 สภาพแวดล้อมในหน่วยงาน เช่น ห้องท างาน แสง เสียง เอื้ออ านวยต่อการ 

ท างาน 
3.1.3 ข้าพเจ้ารู้สึกปลอดภัยในขณะท างาน 
3.1.4 ข้าพเจ้าได้รับค าแนะน าและความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงาน 
3.1.5 ข้าพเจ้าได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงานเป็นอย่างดี 
3.1.6 ในทีมงานมีการแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 
3.1.7 เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน ข้าพเจ้าได้รับทราบข้อมูลและมีการประชุม 

ร่วมกัน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสม 
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3.1.8 บุคลากรทุกคนสีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมด้วยกันเป็นประจ า 
3.1.9 บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาหน่วยงานทั้งด้านสถานที่และการ 

ให้บริการ 

1.4 ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างาน  
1.4.1  หน่วยงานสนับสนุนให้บุคลากรได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาคงวามรู้  

ความช านาญในการปฏิบัติงาน 
1.4.2 หนว่ยงานส่งเสริมให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเอง 
1.4.3 หนว่ยงานสนับสนุนงบประมาณวัสดุอุปกรณ์ส าหรับการปฏิบัติงาน 
1.4.4 ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดสวัสดิการในการท างานภายในองค์กรหรือ  

นอกเหนือจากองค์กร  
1.4.5 หนว่ยงานมีการจัดสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือ หรืออ านวยความสะดวกให้กับ 

บุคลากรต่อการปฏิบัติงาน 
1.4.6 หนว่ยงานมีการจัดกิจกรรม ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างกอง 

2. การส ารวจความคิดเห็นของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์   
การส ารวจความคิดเห็นของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ได้ออกแบบสอบถาม 

เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของพนักงานต าบลพยุห์  ได้แก่ พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า 
และพนักงานจ้าง จ านวน 50 ชุด  

3. การวิเคราะห์การจัดลำดับความสำคัญของปัจจัย  
ผลการสำรวจความคิดเห็นของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  โดยจัดล าดับ  

ความส าคัญของปัจจัยที่มีต่อความผาสุก ปรากฏว่า  
3.1 ความพึงพอใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ที่มีต่อองค์กรในด้านการ 

บริหารและนโยบายของผู้บริหาร พบว่า มีความพึงพอใจต่อการที่ผู้บังคับบัญชาส่งเสริมและสนับสนุนให้ใต้บังคับ
บัญชาวางแผนพัฒนาตนเองเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในระดับมาก เป็นล าดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 
82.00 และพึงพอใจต่อการบริหารและนโยบายของผู้บริหารในระดับมาก เป็นล าดับที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 
76.20 

3.2 ความพึงพอใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ที่มีต่อองค์กรในด้านการ 
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล พบว่า มีความพึงพอใจต่อการได้รับโอกาสพัฒนาความรู้และประสบการณ์ในการ
ท างาน โดยการเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนาหรือกิจกรรมการจัดการความรู้ในระดับมาก เป็นล าดับที่ 1 คิดเป็น
ร้อยละ 82.00 และมีความพึงพอใจต่อกระบวนการแก้ไขปัญหาและการยุติความขัดยังในองค์กรในระดับมาก 
เป็นล าดับที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 71.40  

3.3 ความพึงพอใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ที่มีต่อองค์กรในด้านการ 
จัดการสภาพแวดล้อมในการท างาน พบว่ามีความพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงานที่
เอ้ือต่อการท างานความรู้ในระดับมาก เป็นล าดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 75.20 และมีความพึงพอใจต่อการส่งเสริม 
อาชีวอนามัย สุขภาพ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนมีแผนป้องกันภัยพิบัติของหน่วยงานในระดับ 
มาก เป็นล าดับที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 71.40 
 
 

/3.5 ความ... 



-5- 
 

3.5 ความพึงพอใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ที่มีต่อองค์กรในภาพรวม  
พบว่ามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 3.90 จากคะแนน 5.00 หรือ คิดเป็นร้อยละเท่ากับ 78.00 ซึ่งเป็นความ 
พึงพอใจในระดับมาก  

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า  
สิ่งที่พนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  อยากให้มีหรืออยากให้เกิดขึ้นในองค์กร เพ่ือ 

จะท าให้พนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  มีความสุขและพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากข้ึน มีดังนี้  
1. การบริหารทรัพยากรบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนาความรู้และทักษะด้านการ ติดต่อ 

ประสานงาน และการสร้างจิตส านึกในการมีส่วนร่วมของบุคลากรของทุกส่วนราชการในการร่วมกันด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเพ่ือให้เกิดการท างานเป็นทีมและท าให้ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ขององค์กรจะมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

2. การพัฒนาและส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ให้มีความทันสมัย เสถียรภาพ รวดเร็ว และเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่อง
ปริ้นเตอร์ เครื่องถ่ายเอกสาร เครือข่ายระบบ Internet ฯลฯ  

3. การให้บริการที่ดีแก่ประชาชนหรือผู้ที่มาติดต่อราชการในองค์กร  
4. การปฏิบัติงานที่เป็นระบบ มีการวางแผน การประชุมการท างานร่วมกันทุกฝ่าย  

การปฏิบัติเชิงรุก และมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องทุกโครงการ  
5. มีอัตรากาลังคนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน (ตามแผนอัตราก าลังที่วางไว้) 

4. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผน 
เทศบาลต าบลพยุห์  ได้มีค าสั่งที่ 428/2563 ลงวันที่ 13 พฤศจิกายน 2563 เรื่อง  

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงแรงจูงใจในการท างานของพนักงาน
เทศบาลต าบลพยุห์  โดยมีนายกเทศมนตรีต าบลพยุห์  เป็นประธานกรรมการ ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล 
หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล และผู้อ านวยการกอง ทุกกอง เป็นกรรมการ และงานการเจ้าหน้าที่ เป็นเลขานุการ 

5. เสนอแผนให้ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 
คณะกรรมการ ฯ ได้มีการประชุมเพื่อดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความ 

ผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 และมีมติเห็นชอบแผนงาน/โครงการปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 จากนั้นจึงเสนอต่อผู้บริหารอนุมัติ
ประกาศใช้ 

6. ดำเนินการตามแผน 
แจ้งทุกกอง ให้ด าเนินการตามแผนการเสริมสร้างความผาสุก ฯ และรายงานผลการ 

ด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

7. ติดตามประเมินผล  
ส ารวจความคิดเห็นของพนักงานต าบลพยุห์  ต่อแผนเสริมสร้างความผาสุก ฯ  

รวบรวมและรายงานผลให้ผู้บริหารทราบและจัดท าแผนอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของร่างแผน ฯ ฉบับนี้ จะประกอบ
ไปด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
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ส่วนที่ 1 บทน า ก็จะประกอบด้วย บทน า และข้ันตอนของการจัดท าแผน 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการท าแผนแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึง 
พอใจและแรงจูงใจในการท างานของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ประกอบด้วย ปัจจัยที่น ามาท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างานของ
พนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  

ส่วนที่ 3 เป็นส่วนของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก 
ความพึงพอใจและแรงจูงใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข ขอให้คณะกรรมการทุกท่านช่วยตรวจสอบร่างแผน ฯ ฉบับนี้ ว่ามีความเหมาะสม
หรือไม่และหาข้อแก้ไขหรือเพ่ิมเติมค่ะ 

นางนิทรา  นิสัยสม กิจกรรมหรือโครงการที่ได้ก าหนดไว้ในแผนนี้ อยากทราบว่าก าหนดอย่างไรค่ะ 

นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก  กิจกรรมและโครงการที่ก าหนดไว้ในร่างแผน ฯ ฉบับนี้ ได้น าเอาผลจากการ
ส ารวจปัจจัยความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ ซึ่งกระผมได้กล่าวผลการส ารวจไว้ในเบื้องต้นแล้วนั้น 
จากนั้นก็น ามาวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีผลต่อบุคลากรมากที่สุด แล้วน ามาจัดล าดับความส าคัญ และน ามาก าหนด
เป็นกิจกรรมและโครงการที่เป็นการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ ทั้งนี้จะต้องสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร และแผนพัฒนา 4 ปีของเทศบาลต าบลพยุห์ ด้วย ซึ่งในบางกิจกรรมก็ไม่
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ ทั้งนี้ สามารถก าหนดปัจจัยความผาสุก ฯ ได้จ านวน 4 ด้าน 8  
กลยุทธ์ 27 กิจกรรม/โครงการ ดังนี้  

1. ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน  
กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีสะอาดเหมาะสม (จ านวน 3 กิจกรรม/โครงการ)  
กลยุทธ์ที่ 2 การสร้างความปลอดภัยในการท างาน (จ านวน 3 กิจกรรม/โครงการ) 

2. ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในอาชีพ  
กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน  

(จ านวน 2 กิจกรรม/โครงการ)  
กลยุทธ์ที่ 2 การสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ (จ านวน 3 กิจกรรม/โครงการ) 

3. ด้านการสื่อสารภายในองค์กร และการท างานเป็นทีม  
กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างช่องทางการสื่อสารและการร้องทุกข์ภายในองค์กร (จ านวน 5 กิจกรรม/

โครงการ)  
กลยุทธ์ที่ 2 การสร้างสัมพันธภาพและการท างานเป็นทีม (จ านวน 5 กิจกรรม/โครงการ) 

4. ด้านการบริการ และสิทธิสวัสดิการ 
กลยุทธ์ที่ 1 จัดหาสวัสดิการและบริการเพ่ิมเติม (จำนวน 3 กิจกรรม/โครงการ) 
กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริมสุขภาพอนามัย (จำนวน 3 กิจกรรม/โครงการ) 

(รายละเอียดปรากฏตามร่างแผน ฯ ) 

 

 
/นางสาว... 
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นางนิทรา  นิสัยสม นอกจากน ามาจากแผนพัฒนาบุคลากร และแผนพัฒนา 3 ปี แล้ว กิจกรรมที่ไม่ต้องใช้
งบประมาณในการด าเนินการ มีหลักการก าหนดอย่างไรค่ะ 

นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก น าแนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความผาสุก และความพึงพอใจ 
และกิจกรรมที่สามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ และปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป เช่น การสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน การใช้ระบบคุณธรรมในการพิจารณาความ
ดีความชอบ การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นและรับฟังปัญหาและช่วยหาทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น การ
ส่งเสริมให้ก้าวหน้าในอาชีพ การฝึกอบรมในสายงาน การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร และการจัดหาวัสดุ/
อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ หรือสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติให้มีความทันสมัยและเพียงพอ เป็น
ต้น ทั้งนี้ การจัดท ากิจกรรมหรือโครงการ ก็จะต้องอยู่ภายใต้ข้อกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการต่างๆ ที่
สามารถให้ด าเนินการได้ค่ะ 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข มีคณะกรรมการ ฯ ท่านใด จะเสนอแนะ เพ่ิมเติม หรือมีข้อซักถามอ่ืนใดอีกหรือไม่ครับ 

ที่ประชุม   - ไม่มี - 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข  หากไม่มี ปลัดฯขอมติที่ประชุมร่างแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจของพนักงานเทศบาลต าบลพยุห์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ค่ะ 

มติที่ประชุม   มีมติเห็นชอบ 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข เมื่ อคณะกรรมการได้มีมติ เห็นชอบแล้ว ให้ ฝ่ ายเลขานุการเสนอแผน ฯ ต่อ
นายกเทศมนตรีต าบลพยุห์   เพ่ือประกาศใช้ต่อไป 

ระเบียบวาระท่ี ๕  เรื่องอ่ืน ๆ 

นางอรุณรัตน์  วิมลสุข มีท่านใดมีเรื่องอ่ืน หรือไม่ หากไม่มี ขอปิดการประชุม 

ปิดประชุม เวลา 13.50 น. 

 
   (ลงชื่อ)   ณัฐนันท์  พรหมโลก      ผู้บันทึกรายงานการประชุม 

     ( นางสาวณัฐนันท์  พรหมโลก ) 
     เลขานุการฯ 

 
 

   (ลงชื่อ)     นิทรา  นิสัยสม      ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
     ( นางนิทรา  นิสัยสม ) 

     กรรมการฯ 
 
 
 

    
   (ลงชื่อ)        อรุณรัตน์  วิมลสุข        ผู้รับรองรายงานการประชุม 

      (นางอรุณรัตน์  วิมลสุข) 
      ประธานกรรมการฯ 


